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VISAO
Sermos reconhecidos como um parceiro de exceléncia na area da tornearia de preciséo,
promovendo a optimizac¢do dos recursos e garantindo a sobrevivéncia saudavel da
empresa bem como a manutencao sustentada dos postos de trabalho.

MISSAO
Atingir a maxima satisfacao dos nossos Clientes, Colaboradores e Accionistas, através da
producéo e comercializacdo de pecas de tornearia.

VALORES
Atingirmos o0s objectivos a que nos propomos de uma forma ética, digna, justa e saudavel,
tendo sempre em conta a partilha do desenvolvimento e do sucesso da Empresa com 0s
nossos Colaboradores, Clientes e Fornecedores.

POLITICA DA QUALIDADE
A Administracdo da TORMAP definiu os seguintes principios orientadores:
- Atingir niveis de rentabilidade que garantam o crescimento sustentado da Empresa.

- Satisfazer as necessidades e expectativas dos nossos Clientes quer quanto aos produtos
fornecidos, quer através da manutencdo de um nivel organizacional interno capaz de
garantir, a todos os niveis, uma elevada produtividade e melhoria continua.

- Proporcionar melhores condicdes de trabalho e motivacdo aos nossos Colaboradores.

- Estabelecer com os Fornecedores relaces de parceria e mutuo beneficio.

- Cumprir com os requisitos aplicaveis ao produto e ao Sistema de Gestao da Qualidade.
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